JAVASLATOK BULLYING HELYZETEK KEZELESERE ES MEGELOZESERE

A prevencid és kezelés szempontjabdl kiemelt jelentésége van az iskolai zaklatas/bantalmazas
(bullying) megkiilonboztetésének az iskolai erdszak egyéb formaitél. Iskolai zaklatas esetén
egyértelmiien megjelenik a rendszeres szandékos bantalmazas a hatalmi er6f6lénnyel rendelkezo,
bantalmazdan viselked6 gyerek(ek) részérol.

JAVASLATOK BANTALMAZOTT GYERMEKEK szimira

- Valassz ki egy olyan felnédttet, akiben megbizol, és kérj tole segitséget! Ne titkold el, hogy
bantanak, mert kicsi az esélye, hogy magatol megoldddik a helyzet!

- Ha Ggy érzed, senkinek nem tudod szemtdl-szemben elmondani, mi tortént, hivd a KEK
VONAL telefonszamat vagy irj nekik, mert ott névteleniil is megoszthatod a gondodat!
(Gyermekek altal hivhato segélyvonal: Kék Vonal Lelkisegély-vonal 116 111 (&jjel- nappal,
ingyenesen hivhatd) és emailcim: www.kek-vonal.hu (chat és levelezofeliilet)

- Dokumentalj mindent, ami tortént! Ne torold le a banto iizeneteket, készits screenshot-okat,
mert késébb ezekkel tudod igazolni, hogy mi tortént!

- Mindig probald megfogalmazni a felnéttek szamara, hogy mi lenne szamodra a legnagyobb
segitség az adott helyzetben, hogy a feln6ttek kozbeavatkozasa ne rontson, hanem javitson a
helyzeten!

- Mozgositsd azokat a tarsaidat, akikrdl gy érzed, hogy szeretnek, és megbizhatsz benniik.
Sokszor tobben vannak azok, akik nem értenek egyet a bantalmazéssal, mint hinnéd!

- Tudd, hogy nem vagy hibas azért, ami torténik és segitséget érdemelsz!

- Tudd, hogy az aldozat szerepkorbdl ki lehet jonni! Nem kell 6rokké aldozatnak lenned csak
azért, mert most ebben a szerepben vagy. De fontos, hogy ne tigy gyere ki beldle, hogy te is
bantasz masokat, hanem kérj segitséget!

- Tudd, hogy nem kell tudnod egyediil megoldani a helyzetet, a te feladatod, hogy ne add fel,
¢s addig jelezz, amig nem kapsz megfeleld segitséget!

- Tudd, hogy értékes és fontos vagy, még akkor is, ha valaki ennek az ellenkezdjét allitja!

- Toltsd le mobiltelefonodra az Unicef HelpApp-jét! A HelpAPP mind iOS mind Android
operacios rendszerrel rendelkezd eszkdzokre ingyenesen letoltheté akar azonnali
segitségnyujtasra is alkalmas mobil applikacio, mely segit felismerni, elkeriilni és kezelni az
er0szakos helyzeteket. Célja, hogy a bantalmazott személyek az applikacion keresztiil egy
gombnyomassal segitséget tudjanak hivni és sziikség esetén GPS koordinatak megadasaval tudjak
helyzetiiket jelezni. Ezen tulmenden, az applikacié hasznaldja valaszt kaphat a bantalmazassal
kapcsolatos kérdéseire is. A felhasznalonak modjaban all a feliileten kivalasztani, hogy az er6szak
az iskolaban, otthon, vagy a parkapcsolatdban torténik, megjelolheti a bantalmazas modjat €s
felteheti kérdéseit is.

JAVASLATOK SZULOK SZAMARA BULLYING HELYZETEK KEZELESERE ES
MEGELOZESERE

- Ha arrél szerez tudomast, hogy a gyermekét bantalmaztak, a legnehezebb feladat, hogy
higgadt maradjon, de a gyermekének ezzel segit a legtobbet! Az azonnali, tilméretezett
szlldi reakcioval a gyermeke helyzetének romlasat idézheti eld.

- Ha a gyermeke szolt a bantalmazasrol, erdsitse meg abban, hogy jo, hogy jelzett! Akit
bantalmaznak, sokszor sulyos szégyenérzettel kiizd, és nagyon nehéz megosztania, amit atélt.

- Soha ne hibaztassa a gyermekét azért, ami tortént! Ereztesse vele, hogy nem hagyja egyediil
ebben a helyzetben!


http://www.kek-vonal.hu/

- Ne reagélja tul, de ne is bagatellizalja a helyzetet! Fontos tudni, hogy az iskolai zaklatas, a
rendszeres bantalmazas nem a gyermekkor természetes része, és egy gyerek sem tud vele
komolyabb sériilések nélkiil egyediil megkiizdeni! A felnbttek feleldssége, hogy
Osszefogjanak és segitsenek!

- Dokumentaljon mindent, ami a bantalmazassal kapcsolatos, hogy a gyermeke allitasait
igazolni tudja!

-  Kezdjen kommunikalni az iskolaval, de mindig beszéljen meg minden Iépést a
gyermekével, hallgassa meg, 6 kiben bizna meg!

- Ne biztassa a gyermekét bosszuallasra, és mint sz{il6 se mutasson erészakos példat! Soha ne
felejtsiik el, hogy a bantalmazoan viselkedd gyerek maga is bantalmazott lehet!

- Ha ugy érzi, hogy gyermeke vagy On nehezen tudja feldolgozni a torténteket, kérjen
segitséget olyan pszichologus/pszichiater szakembertol, akiben megbizik szakmailag! Ezzel
sulyos hosszu tavi kdvetkezményektdl 6vhatja meg a gyermekét és sajat magat.

- Sziiloként is hivhato6 a Kék Vonal felndttek szamara fenntartott segélyvonala:
Segélyvonal a Bantalmazott és Eltiint Gyerekekért: 116 000 (é&jjel-nappal, ingyenesen
hivhato), emailcim: info@kek-vonal.hu

- INDIT kézalapitvany sziiloi kézikonyve:
http://www.drogprev.hu/index.php/prevencios-anyagok

JAVASLATOK BANTALMAZAST ESZLELO GYERMEKEK szimara

- Ha bantalmazast latsz, mindig jelezd egy olyan felnéttnek, akiben megbizol! Nem kell
egyediil megoldanod a helyzetet!

- Ha Ggy érzed, senkinek nem tudod szemtdl-szemben elmondani, mi tortént, hivd a KEK
VONAL telefonszamat vagy irj nekik, mert ott névteleniil is megoszthatod a gondodat!
(Gyermekek altal hivhato segélyvonal: Kék Vonal Lelkisegély-vonal 116 111 (&jjel- nappal,
ingyenesen hivhat6) és emailcim: www.kek-vonal.hu (chat ¢s levelezofeliilet)

- Amellett, hogy szolsz egy felndttnek, azonnal segithet enyhiteni a helyzetet, ha kiallsz a
bantalmazott gyerek mellett! Ha ugy érzed, hogy szemtdl szemben leéllitani a bantalmazast
tul veszélyes, akkor ne tedd, hanem késébb, biztonsagos kozegben jelezd a bantalmazott
gyerek felé, hogy te mellette allsz, és nem értesz egyet azzal, ami tortént!

- Gyljtsd 6ssze azokat a tarsaidat, akik szintén segiteni szeretnének, és a felnottekkel kdzosen
talaljatok ki, mit tehetnétek azért, hogy a bantalmazott tarsatok jobban érezze magait a
kozosségetekben!

JAVASLATOK olyan GYERMEKEK szimara, akik mast BANTALMAZTAK

- Haészleled, hogy a sajat viselkedéseddel masnak fajdalmat okoztal, hagyd abba!

- Tudd, hogy nincs olyan viselkedés, amit ne tehetnél jova!

- Ha tgy érzed, til sok benned a harag és az indulat ahhoz, hogy leallj, vagy azért bantasz
masokat, mert téged is bantalmaznak, kérj segitséget egy olyan feln6tté6l, akiben megbizol!

- Ha ugy érzed, hogy masok nyomasara bantod egy tarsadat, tudd, hogy mas is lehet ilyen
helyzetben, ¢és ha segitséget kérsz egy feln6ttol, akiben megbizol, mésokon is segithetsz ezzel!

- Ha tgy érzed, senkinek nem tudod szemtdl-szemben elmondani, mi tortént, hivd a KEK
VONAL telefonszamat vagy irj nekik, mert ott névteleniil is megoszthatod a gondodat!
(Gyermekek altal hivhaté segélyvonal: Kék Vonal Lelkisegély-vonal 116 111 (éjjel- nappal,
ingyenesen hivhat6) és emailcim: www.kek-vonal.hu (chat és levelezofeliilet)

- Tudd, hogy a bantalmazas, mint viselkedés, elfogadhatatlan, de te magad nem vagy
elfogadhatatlan! Te egy ember vagy, aki képes valtoztatni a viselkedésén!'

! A Lathataron Kézhasznii Egyesiilet megbizasabol a Beliigyminisztérium altal timogatott ,,Kitit az erdszakbol” Projekt keretében osszeallitotta
Dr. Kulcsar Gabriella
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